
คาํประกาศเกี�ยวกบัความเป็นสว่นตวั
(Privacy Notices)

ปรับปรงุลา่สดุ เดอืนพฤษภาคม 2565

บรษัิท เอ็น. ซ.ี เฮา้สซ์ ิ�ง จํากดั (มหาชน) ซึ�งตอ่ไปในประกาศนี�เรยีกวา่
“บรษิทั” โดยบรษัิทยดึมั�น การดําเนนิธรุกจิอยา่งมจีรรยาบรรณ เคารพ
และปฏบิตัติามกฎหมายที�บงัคบัใชแ้ละตระหนักถงึการไดรั้บความ ไว ้
วางใจจากทา่นที�ใชผ้ลติภณัฑแ์ละบรกิารของบรษัิท บรษัิทเขา้ใจดวีา่
ทา่นตอ้งการความปลอดภยัในการทํา ธรุกรรมและการเกบ็รักษาขอ้มลู
สว่นบคุคล

ดงันั�น บรษัิทจงึใหค้วามสําคญัดา้นการเคารพสทิธใินความเป็นสว่นตวั
ของทา่นและการรักษาความ ปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
โดยไดกํ้าหนดนโยบาย ระเบยีบ และหลกัเกณฑต์า่งๆ ในการ ดําเนนิงาน
ของบรษัิทดว้ยมาตรการที�เขม้งวดในการรักษาความปลอดภยัของขอ้มลู
สว่นบคุคล เพื�อใหท้า่น ไดม้ั�นใจวา่ ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�บรษัิทได ้
รับจะถกูนําไปใชต้รงตามความตอ้งการของทา่นและถกูตอ้งตามกฎหมาย

1. นโยบายฉบบันี�มขี ึ�นเพื�ออะไร

คําประกาศเกี�ยวกบัความเป็นสว่นตวันี� จัดทําขึ�นเพื�อชี�แจงรายละเอยีด
และวธิกีารจัดการและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที�บรษัิท ไดรั้บมาจาก
ทา่น วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย และประมวลผล ตลอด
จนระยะเวลาในการเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วและสทิธขิองทา่น
ในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล

2. ขอ้มลูสว่นบคุคล

2.1 ขอ้มลูสว่นบคุคล คอื ขอ้มลูที�ทําใหส้ามารถระบตุวัตนของทา่นได ้ไม่
วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�บรษัิทเกบ็รวบรวม
ใช ้และ/หรอืเปิดเผย เชน่

ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ ชื�อ นามสกลุ วนัเดอืนปีเกดิ เพศ เลขประจําตวั
ประชาชน หมายเลขหนังสอืเดนิทาง
ขอ้มลูการตดิตอ่ เชน่ ที�อยูอ่าศยั สถานที�ทํางาน ที�อยูท่ี�ตดิตอ่
(สําหรับกรณีตา่งจากที�อยูอ่าศยั) หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล ไอดี
ไลนบ์ญัชสีื�อสงัคม (Social Media Accounts)
ขอ้มลูอปุกรณห์รอืเครื�องมอื เชน่ IP address, MAC address,
Cookie ID
ขอ้มลูอื�นๆ เชน่ การใชง้านเว็บไซต ์เสยีง ภาพนิ�ง ภาพเคลื�อนไหว
และขอ้มลูอื�นใดที�ถอืวา่เป็นขอ้มลูสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมาย
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล



2.1.1 ขอ้มลูสว่นบคุคลที�ทา่นใหไ้วแ้กบ่รษัิทโดยตรง หรอืใหผ้า่นบรษัิท
หรอืมอียูก่บับรษัิททั �งที�เกดิจากการใชผ้ลติภณัฑแ์ละ/หรอืบรกิาร ตดิตอ่
เยี�ยมชม คน้หา ผา่นชอ่งทางดจิทิลั เว็บไซต ์Call Center ผูท้ี�ไดรั้บมอบ
หมาย หรอืชอ่งทางอื�นใด

2.1.2 ขอ้มลูสว่นบคุคลที�บรษัิทไดรั้บหรอืเขา้ถงึไดจ้ากแหลง่อื�นซึ�งไมใ่ช่
จากทา่นโดยตรง เชน่ หน่วยงานของรัฐ สถาบนัการเงนิ ผูใ้หบ้รกิาร
ทางการเงนิ พันธมติรทางธรุกจิ บรษัิทขอ้มลูเครดติ และผูใ้หบ้รกิาร
ขอ้มลู เป็นตน้ ซึ�งบรษัิทจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแหลง่อื�นตอ่เมื�อไดรั้บ
ความยนิยอมจากทา่น ตามที�กฎหมายกําหนด เวน้แตบ่รษัิทมคีวามจําเป็น
ตามกรณีที�กฎหมายอนุญาต

2.2 ขอ้มลูสว่นบคุคลที�มคีวํามออ่นไหว (Sensitive Data) คอื ขอ้มลูสว่น
บคุคลที�กฎหมายกําหนดเป็นการเฉพาะ ซึ�งบรษัิทจะเกบ็รวบรวมใช ้และ/
หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที�มคีวามออ่นไหว ตอ่เมื�อบรษัิทไดรั้บความ
ยนิยอมโดยชดัแจง้จากทา่น หรอืในกรณีที�บรษัิทมคีวามจําเป็นตามกรณี
ที�กฎหมาย อนุญาต โดยบรษัิทอาจตอ้งเกบ็รวบรวม ใช ้(ตอ่ไปใน
นโยบายฉบบันี�หากไมก่ลา่วโดยเฉพาะเจาะจงจะเรยีกขอ้มลูสว่นบคุคล
และขอ้มลูสว่นบคุคลที�มคีวามออ่นไหวที�เกี�ยวกบัทา่นขา้งตน้ รวมกนัวา่
“ขอ้มลูสว่นบคุคล”)

3. กาํรจดัเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งจาํกดั

3.1 การจัดเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจะกระทําโดยมวีตัถปุระสงค์
ขอบเขต และใชว้ธิกีารที�ชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม ในการเกบ็
รวบรวมและจัดเกบ็ขอ้มลู ตลอดจนเกบ็รวบรวม และจัดเกบ็ขอ้มลูสว่น
บคุคลอยา่งจํากดัเพยีงเทา่ที�จําเป็นแกก่ารใหบ้รกิาร หรอืบรกิารดว้ยวธิี
การทางอเิล็กทรอนกิสอ์ื�นใด ภายใตว้ตัถปุระสงคข์องบรษัิทเทา่นั�น ทั �งนี�
บรษัิทจะดําเนนิการใหเ้จา้ของขอ้มลู รับรู ้ใหค้วามยนิยอม เป็นหนังสอื
หรอืโดยผา่นทางอเิล็กทรอนกิส ์ซึ�งรวมถงึขอ้มลูดงัตอ่ไปนี�:

ขอ้มลูสว่นบคุคล (ชื�อ นามสกลุ วนัเดอืนปีเกดิ เลขบตัรประชาชน
หมายเลขหนังสอืเดนิทาง เพศ )
ขอ้มลูการตดิตอ่ (ชื�อ นามสกลุ ที�อยูอ่เีมล เบอรโ์ทรศพัท)์
ขอ้มลูคูค่า้ (เลขประจําตวัประชาชน, ที�อยู ่และอเีมล)
ขอ้มลูที�ทา่นใหก้บับรษัิท ตวัอยา่งเชน่ ขอ้มลูในการกรอกแบบ
ฟอรม์ หรอืขอ้มลูระหวา่ง เขา้รว่มกจิกรรมของบรษัิท หรอืจากการ
ตอบคําถามระหวา่งการสนทนา หรอืในการทําแบบสํารวจ
ขอ้มลูใด ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัสนิคา้และการใหบ้รกิารของบรษัิท
ขอ้มลูอื�นใดที�เจา้ของขอ้มลูใหเ้พื�อที�จะเขา้รว่มกจิกรรม โปรโมชั�น
งานแสดงสนิคา้ และกจิกรรมใด ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัธรุกจิของบรษัิท
ซึ�งอาจรวมถงึขอ้มลูที�กรอกใน “ตดิตอ่เรา” (“Contact Us”)หรอืใน
ชอ่งทางอื�นใดที�คลา้ยคลงึกนั
ขอ้มลูที�รวบรวมโดยระบบในคอมพวิเตอร ์(Cookies) และ
เทคโนโลยอีื�นๆ ที�คลา้ยคลงึกนั รวมถงึขอ้มลูอปุกรณห์รอืเครื�องมอื
(IP Address) ซึ�งขอ้มลูประเภทนี�จะถกูรวบรวมในขณะที�ใช ้
แพลตฟอรม์ออนไลน์
ขอ้มลูพฤตกิรรมการสบืคน้ หมายถงึ ขอ้มลูที�ไมเ่กี�ยวขอ้งตอ่บคุคล
ธรรมดาที�ระบตุวัตนไดเ้ชน่ ประเภทเบราเซอร ์โดเมน เว็บไซตท์ี�
เยี�ยมชม เวลาเขา้เว็บไซต ์ที�อยูเ่ว็บไซตอ์า้งองิขอ้มลูเพื�อการ
สนับสนุนลกูคา้ โดยจะมกีารเกบ็ log การใชง้านของทา่นจากบน
แอพพลเิคชั�นของทางบรษัิทขอ้มลูสว่นบคุคลที�ทางบรษัิทดําเนนิ



การจัดเกบ็ผา่นทางชอ่งทางในรปูแบบออฟไลนแ์ละออนไลนต์า่งๆ
เชน่ การลงทะเบยีนเขา้ใชง้าน หรอืการตดิตอ่ตา่งๆ ผา่นชอ่งทาง
Social Media ของบรษัิท โดยจะ เป็นขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกบัตวัตน
ของทา่นและขอ้มลูการตดิตอ่ หรอืขอ้มลูอื�นใด ที�จะเป็นประโยชน์
ในการ ใหบ้รกิาร บรษัิทอาจมกีารจัดเกบ็ขอ้มลูสว่นตวัของทา่น
ผา่นการทําแบบสอบถาม (SURVEY) ซึ�งขอ้มลูสว่นตวัของทา่น
รวมถงึขอ้มลูตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี� เชน่ ชื�อ-นามสกลุ, เบอรโ์ทรศพัท,์
วนัเกดิ, เพศ เป็นตน้ ทั �งนี� การดําเนนิการดงักลา่วขา้งตน้ บรษัิทจะ
ขอความยนิยอมจากทา่นกอ่นท าการเกบ็รวบรวม เวน้แต่

เพื�อปฎบิตัหินา้ที�ตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งหรอืใชบ้งัคบั
(Legal Obligation)
เพื�อการดําเนนิงานที�จําเป็นภายใตป้ระโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมายของบรษัิทหรอืของบคุคลหรอืนติบิคุคลอื�น โดยไม่
เกนิขอบเขตที�ทา่นสามารถคาดหมายไดอ้ยา่งสมเหตสุมผล
(Legitimate Interest)

(1) การบนัทกึเสยีงทาง Call Center การบนัทกึภาพ
CCTV
(2) การรักษาความสมัพันธก์บัลกูคา้ เชน่ การจัดการ
ขอ้รอ้งเรยีน การประเมนิความพงึพอใจ การดแูลลกูคา้
โดยพนักงานของบรษัิท
(3) การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลของกรรมการ ผูม้อํีานาจกระทําการแทน
ตวัแทน ของลกูคา้นติบิคุคล
(4) การตดิตอ่ การบนัทกึภาพ การบนัทกึเสยีงเกี�ยวกบั
การจัดประชมุ อบรม สนัทนาการหรอืออกบธู
(5) การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลของบคุคลที�ศาลมคํีาสั�งพทิกัษ์ทรัพย์
(6) การรับ-สง่พัสดุ

เป็นเพื�อป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของ
บคุคล (Vital Interest)
เป็นการจําเป็นเพื�อการปฏบิตัติามสญัญาซึ�งเจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลเป็นคูส่ญัญาหรอืเพื�อใชใ้นการดําเนนิการตามคําขอของ
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลกอ่นเขา้ทําสญัญานั�น (Contractual Basis)
เพื�อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ี�เกี�ยวกบัการจัดทําเอกสารประวตัศิาสตร์
หรอืจดหมายเหต ุเพื�อประโยชนส์าธารณะ หรอืเพื�อการศกึษา วจัิย
การจัดทําสถติ ิซึ�งไดจั้ดใหม้มีาตรการป้องกนัที�เหมาะสม
(Historical Document, Research, or Statistics)

3.2 หากเป็นกรณีที�ผูเ้ยาว ์(บคุคลซึ�งมอีายตํุ�ากวา่ 20 ปีบรบิรูณ)์ คนไร ้
ความสามารถ หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ ประสงคจ์ะใหบ้รษัิทจัดเกบ็
รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของผูเ้ยาว ์แยกพจิารณาเป็นดงันี�

3.2.1 ในกรณีที�เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นผูเ้ยาว ์คนไรค้วาม
สามารถ หรอืคนเสมอืนไรค้วามสามารถ ซึ�งตอ้งไดรั้บความยนิยอม
จากบดิามารดา ผูป้กครอง ผูอ้นุบาล หรอืผูพ้ทิกัษ์ (แลว้แตก่รณี)
เวน้แตเ่ป็นกรณีที�กฎหมายกําหนดใหส้ามารถดําเนนิการไดโ้ดยไม่
ตอ้งไดรั้บความยนิยอม โดยบรษัิทอาจประมวลผลขอ้มลูของคณุ
เพื�อใหค้ณุไดรั้บประโยชนใ์นการใชบ้รกิารตามที�คณุใหใ้หค้วาม
ยนิยอมไว ้ซึ�ง บรษัิทจะปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลดงั
กลา่ว โดยคํานงึถงึการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลอยา่งสงูสดุโดยมี
เงื�อนไข ดงันี�

ผูเ้ยาว ์หมายถงึ บคุคลซึ�งยงัไมบ่รรลนุติภิาวะ ซึ�งสามารถ
ดําเนนิการที�สมแกฐ่านานุรปูไดด้ว้ยตนเอง ที�เป็นประโยชน์



กบัผูเ้ยาว ์การเป็นลกูจา้งในสญัญาจา้งแรงงาน ในความ
เกี�ยวพันกบัการประกอบ ธรุกจิ หรอืในกจิการใดที�ผูเ้ยาว์
สามารถกระทําไดเ้องหรอืที�ผูเ้ยาวม์ฐีานะเสมอืนดงับคุคลซึ�ง
บรรลนุติภิาวะแลว้ โดยในการใหค้วามยนิยอมใดๆ เจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบคุคลที�มฐีานะเสมอืนเป็นผูบ้รรลนุติภิาวะสามารถ
ใหค้วามยนิยอมไดด้ว้ยตนเอง เวน้แตเ่ป็นกรณีที�มกีฎหมาย
กําหนดใหค้วามยนิยอมบางอยา่ง จะตอ้งไดรั้บความยนิยอม
จากผูใ้ชอ้ านาจปกครองที�มอํีานาจกระทําการแทนผูเ้ยาว์
ดว้ย และในกรณีที�ผูเ้ยาวอ์ายไุมเ่กนิ 10 ปี ตอ้งขอความ
ยนิยอมจากผูใ้ชอํ้านาจปกครองนั�นโดยตรง

คนเสมอืนไรค้วามสามารถ หมายถงึ บคุคลที�ศาลสั�งใหเ้ป็น
คนเสมอืนไรค้วามสามารถ เนื�องจากมกีายพกิาร หรอืมจีติ
ฟั�นเฟือนไมส่มประกอบ หรอืประพฤตสิรุุย่สรุา่ยเสเพลเป็น
อาจณิ หรอืตดิ สรุายาเมา หรอืมเีหตอุื�นใดทํานองเดยีวกนั
นั�น จนไมส่ามารถจะจัดทําการงานโดยตนเองได ้หรอืจัด
กจิการไปในทางที�อาจจะเสื�อมเสยีแกท่รัพยส์นิของตนเอง
หรอืครอบครัว ทั �งนี� ในการใหค้วามยนิยอมใด ๆ จะตอ้ง ได ้
รับความยนิยอมจากผูพ้ทิกัษ์ที�มอํีานาจกระทําการแทนคน
เสมอืนไรค้วามสามารถนั�นกอ่น เวน้แตเ่ป็นกรณีที�มกีฎหมาย
กําหนดใหค้วามยนิยอมบางอยา่ง ไมต่อ้งไดรั้บความยนิยอม
จากผูพ้ทิกัษ์กอ่น

คนไรค้วามสามารถ หมายถงึ บคุคลที�ศาลสั�งใหเ้ป็นคนไร ้
ความสามารถ เนื�องจากเป็นบคุคลวกิลจรติ ทั �งนี� ในการให ้
ความยนิยอมใดๆ จะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูอ้นุบาลที�มี
อํานาจกระทําการ แทนคนไรค้วามสามารถนั�นกอ่น

3.2.2 กรณีที�ตอ้งขอความยนิยอมจากบดิามารดา ผูป้กครอง ผูอ้นุบาล
หรอืผูพ้ทิกัษ์ (แลว้แตก่รณี) บรษัิทจะขอความยนิยอมจากผูใ้ชอํ้านาจ
ปกครองนั�นโดยตรง และใหบ้คุคลผูม้อํีานาจปกครอง เหลา่นั�นเป็นผู ้
ดําเนนิการแทนเทา่นั�น ซึ�งบรษัิทเชื�อโดยสจุรติวา่ขอ้มลูที�บรษัิทไดรั้บ
จากบคุคลเหลา่นั�นเป็นขอ้มลูที�บรษัิทมสีทิธปิระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล
และบคุคลเหลา่นั�นมสีทิธเิปิดเผยใหแ้กบ่รษัิทได ้โดย บรษัิทจะดําเนนิ
การตามขั �นตอน ที�ระบใุนประกาศความเป็นสว่นตวัตามประเภทของ
กจิกรรม

4. บรษิทรัวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นอยา่งไร

บรษัิทรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นโดยตรงจากหลายแหลง่ที�มา
ของขอ้มลู ไดแ้ก่

แพลตฟอรม์ออนไลน ์บรษัิทอาจรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
เมื�อทา่นลงทะเบยีน บญัชใีนระบบอนิเทอรเ์น็ต การทําแบบสํารวจ
การจัดกจิกรรม หรอืการกรอกขอ้มลูเพื�อรับขอ้เสนอโปรโมชั�น การ
กดตดิตามเพื�อรับขอ้มลูการสง่เสรมิการขาย หรอืเพื�อเชื�อมตอ่กบั
บรษัิท
การโตต้อบสื�อสารออฟไลน ์บรษัิทอาจรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล
ของทา่นจากทางออฟไลน ์เชน่ เมื�อทา่นเขา้มาในสํานักงานของ
บรษัิท เมื�อมกีารตดิตอ่กนัผา่นทางโทรศพัท ์หรอืเมื�อทา่นเขา้รว่ม
กจิกรรมของบรษัิท หรอืการใหน้ามบตัร



ในกรณีที�บรษัิทเขา้ทําสญัญากบัทา่น นอกจากนี� บรษัิทอาจ
รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นจากแหลง่ขอ้มลูอื�น ๆ ซึ�งรวมถงึ
แหลง่ขอ้มลูที�เปิดเผยแบบสาธารณะ พันธมติรทางธรุกจิของ
บรษัิท บคุคลอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งกบัเจา้ของขอ้มลู (ยกตวัอยา่งเชน่ ผู ้
ใหบ้รกิารรายอื�นที�ใหบ้รกิารเจา้ของขอ้มลู)
ขอ้มลูสว่นบคุคลจากบคุคลที�สาม เชน่ ตวัแทน รา้นคา้ หรอืบรษัิท
ที�ใหก้ารบรกิารจัดเกบ็รวบรวมขอ้มลู คูค่า้ พันธมติร เป็นตน้
ขอ้มลูสว่นบคุคลที�ไดรั้บจากบรษัิทในเครอื

5.วตัถปุระสงคใ์นกาํรเก็บรวบรวม ใช ้เผยแพร ่ประมวล
ผล โอน หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลในการเก็บรวมรวม
ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น บรษิทัอาจเก็บรวบรวม ใช้
ประมวลผล โอน หรอื เปิดเผยขอ้มลูของทา่นเพื�อ
วตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี�

5.1 เพื�อจัดหาสนิคา้หรอืใหบ้รกิารแกท่า่น

5.2 เพื�อการบรหิารความสมัพันธร์ะหวา่งบรษัิทกบัทา่น

5.3 เพื�อการตดิตอ่สื�อสาร แจง้ และ/หรอื รับขอ้มลูขา่วสารตา่ง ๆ
จากบรษัิท หรอืการเปลี�ยนแปลงตา่งๆ ที�เกดิขึ�นของบรษัิท

5.4 เพื�อการดําเนนิการตามความประสงคข์องทา่นที�ไดแ้จง้ไวก้บั
บรษัิท

5.5 เพื�อการนําเสนอสทิธปิระโยชนต์า่งๆ และ/หรอื บรกิารอื�นๆ ของ
บรษัิท อาท ิการใหคํ้าแนะนําและ/หรอื ขอ้เสนอเกี�ยวกบัผลติภณัฑ์
และการบรกิาร รวมถงึโปรโมชั�นตา่งๆ ในการสง่เสรมิ กจิกรรม
ทางการตลาด รวมถงึ การทําธรุกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชบ้รกิาร
ของบรษัิท

5.6 เพื�อการดําเนนิธรุกจิของบรษัิท เชน่ การวเิคราะหข์อ้มลู การ
ตรวจสอบ การพัฒนา ผลติภณัฑใ์หม ่การปรับปรงุหรอื
เปลี�ยนแปลงการบรกิาร การวเิคราะหก์ารใชง้านดา้นบรกิาร การ
สํารวจการ จัดกจิกรรมสง่เสรมิการขาย การพจิารณาการดําเนนิงาน
และขยายธรุกจิของบรษัิท

5.7 เพื�อการจัดทําฐานขอ้มลูและประวตักิารเขา้ซื�อผลติภณัฑแ์ละ
ใชบ้รกิารของทางบรษัิท

5.8 เพื�อศกึษาและรับทราบขอ้มลูสถติทิางประชากรศาสตรข์องผู ้
ใชบ้รกิาร เพื�อใหบ้รษัิท รูจั้กผูใ้ชบ้รกิารบนเว็บไซตช์อ่งทาง
ออนไลน ์และแอพพลเิคชั�นของบรษัิทมากยิ�งขึ�น

5.9 เพื�อวเิคราะหแ์ละประมวลผลจากประวตักิารเยี�ยมชมเวปไซต์
หรอืชอ่งทางตา่งๆ ของ บรษัิท รว่มกบัประวตักิารสบืคน้เนื�อหาภาย
ในเวปไซตห์รอืชอ่งทางออนไลนข์องบรษัิทของผูใ้ชบ้รกิารเพื�อ
นําเสนอเนื�อหารายการที�คาดวา่จะถกูใจหรอืเป็นที�ชื�นชอบของผูใ้ช ้
บรกิาร

5.10 เพื�อนํามาใชใ้นการปรับปรงุเว็บไซตช์อ่งทางออนไลน ์และ
แอพพลเิคชั�นของบรษัิท ให ้เหมาะสมกบัความตอ้งการผูใ้ชบ้รกิาร
และเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ



5.11 เพื�อเป็นชอ่งทางตดิตอ่ในการรับขอ้ตชิม ขอ้เสนอแนะ เพื�อนํา
มาปรับปรงุผลติภณัฑ ์และการบรหิาร ใหต้รงตามความตอ้งการ
ของลกูคา้

5.12 เพื�อเป็นชอ่งทางในการตดิตอ่ลกูคา้ที�รว่มสนุกสําหรับกจิกรรม
ชงิรางวลัของที�ระลกึจากบรษัิท

5.13 เพื�อโตต้อบการสอบถามหรอืการรอ้งเรยีนของทา่น และเพื�อ
แกปั้ญหาและขอ้พพิาทใดๆ ที�เกดิขึ�นจากการตดิตอ่กบับรษัิท

5.14 เพื�อใหบ้รกิาร หรอืใหก้ารชว่ยเหลอืตามที�ทา่นรอ้งขอ

5.15 เพื�อวตัถปุระสงคใ์นการทําการตลาดโดยตรง ผา่น อเีมล สื�อ
สงัคมออนไลน ์(SocialMedia) และ/หรอื ชอ่งทางการตดิตอ่อื�นๆ
ในกรณีที�ทา่นเขา้รว่มเป็นสมาชกิในกจิกรรมตา่ง ของบรษัิท และ
วธิกีารอื�นใดตามที�ทา่นยนิยอม

5.16 เพื�อแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นกบัผูส้อบบญัชสํีาหรับ
การตรวจสอบและการรายงานบญัชภีายในของบรษัิท

5.17 เพื�อปฏบิตัติามหนา้ที�ที�กฎหมายกําหนด เชน่ เพื�อปฏบิตัติาม
ขอ้กําหนดเรื�องการ รายงานงบการเงนิของบรษัิท ที�กําหนดโดยผู ้
สอบบญัช ีและ/หรอืหน่วยงานของรัฐ และเพื�อใหค้วามรว่มมอื กบั
เจา้พนักงานที�บงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานราชการ หน่วยงาน
กํากบัดแูล และ/หรอื คําสั�งศาลที� เกี�ยวขอ้งกบักระบวนการ
พจิารณาคดหีรอืการสบืสวนในคดี

5.18 เพื�อแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นกบัผูร้ว่มธรุกจิของ
บรษัิท เพื�อการพัฒนาสนิคา้และ/หรอื บรกิาร หรอืการจัดทํา
แคมเปญสง่เสรมิการขายรว่มกนั

5.19 เพื�อใหบ้รษัิทสามารถปฏบิตัติามหนา้ที�ของบรษัิทและ
สามารถบงัคบัตามสทิธทิี�บรษัิทม ีตามสญัญา หรอืเอกสารใดๆ ที�
บรษัิทเป็นคูส่ญัญา

5.20 เพื�อบงัคบัตามสทิธ ิหรอืปกป้องสทิธขิองบรษัิทหรอืสทิธขิอง
ทา่น โดยใหส้อดคลอ้งกบั หนา้ที�ของบรษัิทภายใตก้ฎหมาย

กฎ และขอ้บงัคบัที�บงัคบัใชว้ตัถปุระสงคใ์นการที�บรษัิทอาจหรอืจะทําการ
รวบรวม นําไปใช ้เปิดเผย หรอืดําเนนิการกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
ขึ�นอยูก่บัสถานการณต์า่งๆ โดยวตัถปุระสงคด์งักลา่ว อาจไมถ่กูระบอุยูใ่น
ขอ้กําหนดขา้งตน้ อยา่งไรกต็าม บรษัิทจะแจง้ใหท้า่นทราบถงึวตัถปุระ
สงคนั์�นๆ เมื�อ บรษัิทไดรั้บความยนิยอมจากทา่นสําหรับการดําเนนิการดงั
กลา่ว เวน้แตก่รณีที�กฎหมายอนุญาตใหบ้รษัิท ดไเนนิการกบัขอ้มลูสว่น
บคุคลของทา่นไดโ้ดยไมต่อ้งไดรั้บความยนิยอมจากทา่นกอ่น

6. บรษิทั อาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นใหใ้คร
บา้ง

บรษัิทอาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นใหแ้กผู่อ้ ื�นภายใตค้วาม
ยนิยอมของทา่นหรอืภายใต ้หลกัเกณฑท์ี�กฎหมายอนุญาตใหเ้ปิดเผยได ้
โดยบคุคลหรอืหน่วยงานที�เป็นผูรั้บขอ้มลูดงักลา่วจะเกบ็ รวบรวม ใช ้



และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นตามขอบเขตที�ทา่นไดใ้ห ้
ความยนิยอมหรอืขอบเขตที� เกี�ยวขอ้งในนโยบายฉบบันี�

บรษัิทจะเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นใหแ้กผู่อ้ ื�นภายใตค้วาม
ยนิยอมของทา่นหรอืฐานทาง กฎหมายอื�นตามวตัถปุระสงคท์ี�ระบไุวใ้น
นโยบายฉบบันี� เชน่ ผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล พันธมติรทาง ธรุกจิ ผู ้
ใหบ้รกิารภายนอก ตวัแทนของบรษัิท ผูรั้บจา้งชว่งงานตอ่ สถาบนัการ
เงนิ ผูส้อบบญัช ีผูต้รวจสอบ ภายนอก ผูม้อํีานาจตามกฎหมาย นติบิคุคล
หรอืบคุคลใดๆ ที�มคีวามสมัพันธห์รอืมสีญัญาอยูก่บับรษัิท ซึ�ง รวมตลอด
ถงึ ผูบ้รหิาร พนักงาน ลกูจา้ง ผูรั้บจา้ง ตวัแทน ที�ปรกึษาของบรษัิทและ
ของบคุคลหรอืหน่วยงาน ที�เป็นผูรั้บขอ้มลูดงักลา่ว

7. บรษิทัจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวน้านเทา่ใด

บรษัิทจะจัดเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลตราบเทา่ที�จําเป็น โดยคํานงึถงึ
วตัถปุระสงคแ์ละความจําเป็นที� บรษัิทจะตอ้งดําเนนิการจัดเกบ็รวบรวม
และประมวลผล ซึ�งรวมไปถงึการปฏบิตัติามขอ้กําหนดของกฎหมาย ที�ใช ้
บงัคบัในเรื�องดงักลา่ว บรษัิทจะจัดเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลไวห้ลงัระยะเวลา
ที�สญัญาที�ทา่นไดทํ้าไวก้บั บรษัิทสิ�นผลบงัคบัระยะเวลาหนึ�ง และ
สอดคลอ้งตามระยะเวลาและอายคุวามของกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง โดย
บรษัิทจะจัดเกบ็ไวใ้นสถานที�จัดเกบ็ที�เหมาะสมตามประเภทของขอ้มลู
สว่นบคุคล ทั �งนี�บรษัิทจําเป็นตอ้งเกบ็ ขอ้มลูสว่นบคุคลตอ่ไปแมจ้ะพน้
กําหนดอายคุวามตามกฎหมายแลว้กต็าม เชน่ กรณีอยูร่ะหวา่งการ ดําเนนิ
คดหีรอืพจิารณาคดตีามกฎหมาย เป็นตน้

ทั �งนี� บรษัิทจะเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวเ้ป็นอยา่งดตีาม
มาตราการป้องกนัดา้นการบรหิารจัดการ (administrative safeguard)
มาตรการป้องกนัดา้นเทคนคิ (technical safeguard) และ มาตรการป้องกนั
ทางกายภาพ (physical safeguard) เพื�อรักษาความมั�นคงปลอดภยัในการ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที�เหมาะสม หมายความวา่ มกีารธํารงไวซ้ ึ�ง
ความลบั (confidentiality) ความถกูตอ้ง ครบถว้น (integrity) และให ้
ขอ้มลูอยูใ่นลกัษณะที�พรอ้มใชง้าน (availability) และเพื�อป้องกนัการ
ละเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล โดยบรษัิท ไดกํ้าหนดนโยบาย ระเบยีบ และหลกั
เกณฑใ์นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ มาตรฐานความปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และมาตรการเพื�อป้องกนัไมใ่หผู้รั้บขอ้มลูไป
จากบรษัิท ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูนอกวตัถปุระสงค ์หรอืโดยไมม่อํีานาจ
หรอืโดยไมช่อบ และบรษัิทไดม้กีาร ปรับปรงุนโยบาย ระเบยีบ และหลกั
เกณฑด์งักลา่วเป็นระยะๆ ตามความจําเป็นและเหมาะสม

8. บรษิทัคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นอยา่งไร

บรษัิทจะเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวเ้ป็นอยา่งดตีามมาตราการ
ป้องกนัดา้นการบรหิารจัดการ (administrative safeguard) มาตรการ
ป้องกนัดา้นเทคนคิ (technical safeguard) และมาตรการ ป้องกนัทาง
กายภาพ (physical safeguard) เพื�อรักษาความมั�นคงปลอดภยัในการ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที�เหมาะสมและเพื�อป้องกนัการละเมดิขอ้มลู
สว่นบคุคล โดยบรษัิทไดกํ้าหนดนโยบาย ระเบยีบ และ หลกัเกณฑใ์นการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ มาตรฐานความปลอดภยัของระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ และมาตรการเพื�อป้องกนัไมใ่หผู้รั้บขอ้มลูไปจาก



บรษัิทใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูนอกวตัถปุระสงค ์หรอืโดยไมม่ ีอํานาจหรอื
โดยไมช่อบ และบรษัิทไดม้กีารปรับปรงุนโยบาย ระเบยีบ และหลกัเกณฑ์
ดงักลา่วเป็นระยะๆ ตามความจําเป็นและเหมาะสม

นอกจากนี� ผูบ้รหิาร พนักงาน ลกูจา้ง ผูรั้บจา้ง ตวัแทน ที�ปรกึษา และผูรั้บ
ขอ้มลูจากบรษัิทมหีนา้ที�ตอ้งรักษาความลบัขอ้มลูสว่นบคุคลตาม
มาตรการรักษาความลบัที�บรษัิทกําหนดขึ�น

9. สทิธขิองทา่นเกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลมอีะไรบา้ง

สทิธขิองทา่นในขอ้นี�เป็นสทิธติามกฎหมายที�ทา่นควรทราบ โดยทา่น
สามารถขอใชส้ทิธติา่งๆ ได ้ภายใตข้อ้กําหนดของกฎหมาย และนโยบาย
ที�กําหนดไวใ้นขณะนี�หรอืที�จะมกีารแกไ้ขเพิ�มเตมิในอนาคต ตลอดจน
หลกัเกณฑต์ามที�บรษัิทกําหนดขึ�น และในกรณีทา่นมอีายไุมค่รบ 20 ปีบริ
บรูณ ์หรอืถกูจํากดั ความสามารถในการทํานติกิรรมตามกฎหมาย ทา่น
สามารถขอใชส้ทิธโิดยใหบ้ดิาและมารดา ผูใ้ชอํ้านาจ ปกครอง หรอืมผีู ้
อํานาจกระทําการแทนเป็นผูแ้จง้ความประสงค์

9.1 สทิธขิอถอนความยนิยอม : หากทา่นไดใ้หค้วามยนิยอมให ้
บรษัิท เกบ็รวบรวม ใช ้และ/ หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น
(ไมว่า่จะเป็นความยนิยอมที�ทา่นใหไ้วก้อ่นวนัที�กฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลใชบ้งัคบัหรอืหลงัจากนั�น) ทา่นมสีทิธทิี�จะถอน
ความยนิยอมเมื�อใดกไ็ดต้ลอดระยะเวลาที� ขอ้มลูสว่นบคุคลของ
ทา่นอยูก่บับรษัิท เวน้แตม่ขีอ้จํากดัสทิธนัิ�นโดยกฎหมายหรอืมี
สญัญาที�ใหป้ระโยชนแ์ก ่ทา่นอยู่

ทั �งนี� การถอนความยนิยอมของทา่นอาจสง่ผลกระทบตอ่ทา่นจาก
การใชผ้ลติภณัฑ ์และ/หรอื บรกิารตา่งๆ เชน่ ทา่นจะไมไ่ดรั้บสทิธิ
ประโยชน ์โปรโมชั�นหรอืขอ้เสนอใหม่ๆ  ไมไ่ดรั้บผลติภณัฑห์รอื
บรกิารที�ดยี ิ�งขึ�นและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทา่น หรอืไม่
ไดรั้บขอ้มลูขา่วสารอนัเป็นประโยชนแ์ก ่ทา่น เป็นตน้ เพื�อ
ประโยชนข์องทา่น จงึควรศกึษาและสอบถามถงึผลกระทบกอ่น
เพกิถอนความยนิยอม

9.2 สทิธขิอเขํ �าถงึขอ้มลู : ทา่นมสีทิธขิอเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคล
ของทา่นที�อยูใ่นความ รับผดิชอบของบรษัิทและขอใหบ้รษัิททํา
สําเนาขอ้มลูดงักลา่วใหแ้กท่า่น รวมถงึขอใหบ้รษัิทเปิดเผยวา่
บรษัิทไดข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นมาไดอ้ยา่งไร

9.3 สทิธขิอถา่ยโอนขอ้มลู : ทา่นมสีทิธขิอรับขอ้มลูสว่นบคุคล
ของทา่นในกรณีที�บรษัิทได ้จัดทําขอ้มลูสว่นบคุคลนั�นอยูใ่นรปู
แบบใหส้ามารถอา่นหรอืใชง้านไดด้ว้ยเครื�องมอืหรอือปุกรณท์ี�
ทํางานได ้โดยอตัโนมตั ิและสามารถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลไดด้ว้ยวธิกีารอตัโนมตั ิรวมทั �งมสีทิธขิอใหบ้รษัิท สง่หรอื
โอนขอ้มลูสว่นบคุคลในรปูแบบดงักลา่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่น
บคุคลอื�นเมื�อสามารถทําไดด้ว้ย วธิกีารอตัโนมตั ิและมสีทิธขิอรับ
ขอ้มลูสว่นบคุคลที�บรษัิทสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลในรปูแบบดงั
กลา่วไป ยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื�นโดยตรง เวน้แตไ่ม่
สามารถดําเนนิการไดเ้พราะเหตทุางเทคนคิ

ทั �งนี� ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นขา้งตน้ตอ้งเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที�
ทา่นไดใ้หค้วามยนิยอมแก ่บรษัิทในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผย หรอืเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลที�บรษัิทจําเป็นตอ้งเกบ็รวบรวม



ใช ้และ/หรอืเปิดเผยเพื�อใหท้า่นสามารถใชผ้ลติภณัฑแ์ละ/หรอื
บรกิารของบรษัิทไดต้ามความประสงคซ์ ึ�งทา่น เป็นคูส่ญัญาอยูก่บั
บรษัิท หรอืเพื�อใชใ้นการดําเนนิการตามคําขอของทา่นกอ่นใช ้
ผลติภณัฑแ์ละ/หรอืบรกิาร ของบรษัิท หรอืเป็นขอ้มลูสว่นบคุคล
อื�นตามที�ผูม้อํีานาจตามกฎหมายกําหนด

9.4 สทิธขิอคดัคา้น : ทา่นมสีทิธขิอคดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น บคุคลของทา่นในเวลาใดกไ็ด ้หาก
การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�
ทําขึ�น เพื�อการดําเนนิงานที�จําเป็นภายใตป้ระโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมายของบรษัิทหรอืของบคุคลหรอืนติบิคุคล อื�น โดยไมเ่กนิ
ขอบเขตที�ทา่นสามารถคาดหมายไดอ้ยา่งสมเหตสุมผล หรอืเพื�อ
ดําเนนิการตามภารกจิเพื�อ สาธารณประโยชน ์หากทา่นยื�นคดัคา้น
บรษัิทจะยงัคงดําเนนิการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลู
สว่นบคุคลของทา่นตอ่ไปเฉพาะที�บรษัิทสามารถแสดงเหตผุลตาม
กฎหมายไดว้า่มคีวามสําคญัยิ�งกวา่สทิธ ิขั �นพื�นฐานของทา่น หรอื
เป็นไปเพื�อการยนืยนัสทิธติามกฎหมาย การปฏบิตัติามกฎหมาย
หรอืการตอ่สูใ้น การฟ้องรอ้งตามกฎหมาย ตามแตล่ะกรณี

นอกจากนี� ทา่นยงัมสีทิธขิอคดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของ ทา่นที�ทําขึ�นเพื�อวตัถปุระสงคเ์กี�ยว
กบัการตลาด หรอืเพื�อวตัถปุระสงคเ์กี�ยวกบัการศกึษาวจัิยทาง
วทิยาศาสตร ์ประวตัศิาสตร ์หรอืสถติไิดอ้กีดว้ย

9.5 สทิธขิอใหล้บหรอืทาํลายขอ้มลู : ทา่นมสีทิธขิอลบหรอืทําา
ลายขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็น
ขอ้มลูที�ไมส่ามารถระบตุวัทา่นได ้หากทา่นเชื�อวา่ขอ้มลูสว่นบคุคล
ของทา่น ถกูเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยโดยไมช่อบดว้ย
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง หรอืเห็นวา่บรษัิทหมดความ จําเป็นในการเกบ็
รักษาไวต้ามวตัถปุระสงคท์ี�เกี�ยวขอ้งในนโยบายฉบบันี� หรอืเมื�อ
ทา่นไดใ้ชส้ทิธขิอถอน ความยนิยอมหรอืใชส้ทิธขิอคดัคา้นตามที�
แจง้ไวข้า้งตน้แลว้

9.6 สทิธขิอใหร้ะงบักาํรใชข้อ้มลู : ทา่นมสีทิธขิอใหร้ะงับการใช ้
ขอ้มลูสว่นบคุคลชั�วคราวใน กรณีที�บรษัิทอยูร่ะหวา่งตรวจสอบตาม
คํารอ้งขอใชส้ทิธขิอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืขอคดัคา้นของ
ทา่น หรอืกรณีอื�นใดที�บรษัิทหมดความจําเป็นและตอ้งลบหรอื
ทําลายขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นตามกฎหมายที� เกี�ยวขอ้งแตท่า่น
ขอใหบ้รษัิทระงับการใชแ้ทน

9.7 สทิธขิอใหแ้กไ้ขขอ้มลู : ทา่นมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มลูสว่น
บคุคลของทา่นใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไมก่อ่ใหเ้กดิ
ความเขา้ใจผดิ

9.8 สทิธริอ้งเรยีน : ทา่นมสีทิธริอ้งเรยีนตอ่ผูม้อํีานาจตาม
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง หากทา่นเชื�อวา่ การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเป็นการกระทําในลกัษณะที�
ฝ่าฝืนหรอืไม ่ปฏบิตัติามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง

9.9 กาํรใชส้ทิธขิองทา่นดงักลา่วขา้งตน้อาจถกูจาํกดั ภายใต้
กฎหมายที�เก ี�ยวขอ้ง และม ีบางกรณีที�มเีหตจํุาเป็นที�บรษัิทอาจ
ปฏเิสธหรอืไมส่ามารถดําเนนิการตามคําขอใชส้ทิธขิา้งตน้ของ
ทา่นได ้เชน่ ตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายหรอืคําสั�งศาล เพื�อประโยชน์
สาธารณะ การใชส้ทิธอิาจละเมดิสทิธหิรอืเสรภีาพ ของบคุคลอื�น
เป็นตน้ หากบรษัิทปฏเิสธ คําขอขา้งตน้ บรษัิทจะแจง้เหตผุลของ
การปฏเิสธใหท้า่นทราบ ดว้ย



10. เจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

บรษัิทไดม้กีารดําเนนิการปฏบิตัติามพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคล พ.ศ. 2562 โดย แตง่ตั �งเจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Data
Protection Officer : DPO) เพื�อตรวจสอบการดําเนนิการ ของบรษัิทที�
เกี�ยวกบัการเกบ็รวบรวมใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลใหส้อดคลอ้งกบั
พระราชบญัญัต ิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 รวมถงึกฎหมายที�
เกี�ยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล นอกจากนี� บรษัิทไดจั้ดทํา
ระเบยีบ คําสั�งใหผู้เ้กี�ยวขอ้งดําเนนิการตามที�กําหนดไว ้เพื�อใหก้าร
ดําเนนิงาน ตามแนวนโยบายเกี�ยวกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลให ้
เป็นไปดว้ยความถกูตอ้งเรยีบรอ้ย และม ีประสทิธภิาพ

11. ทา่นนตดิตอ่บรษิทัไดอ้ยา่งไร

“บรษิทั” ถอืวา่เป็นผูค้วบคมุขอ้มลูภายใตพ้ระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคล พ.ศ. 2562 หาก ทา่นมคํีาถามใด ๆ หรอืตอ้งการใชส้ทิธขิอง
ทา่น ทา่นสามารถตดิตอ่บรษัิทไดต้ามที�อยูด่งัตอ่ไปนี�

เจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล บรษัิท เอ็น. ซ.ี เฮา้สซ์ ิ�ง จํากดั
(มหาชน) 70 ม.5 ต.บงึคําพรอ้ย อ.ลําลกูกา จ.ปทมุธาน ี12150 อเีมล ์:
dpo@ncgroup.co.th


